VZOROVY FORMULAR PRO

REKLAMACI

(vyplite tento formulaF a pfilozte jej ke zbozi v pfipadé, ze uplatiiujete reklamaci v ramci

zakonné nebo smluvni zaruky)

Adresat:

FrantiSek Krecek
Provozovna / Adresa pro doruceni:
Palackého 588, Cerveny Kostelec 549 41

E-mail: info@fajanela.cz

Uplatnéni reklamace

Cislo objednavky / faktury:

Datum prevzeti zbozi:

Popis vady zbozi:

Dolozeni 5leté zaruky (v pripadé reklamace po 24 mésicich):
e Byla provedena prvotni povrchova uprava do 14 dnu od prevzeti? ANO / NE

e Dokladam potvrzeni / fotografii / uctenku k udrzbé:

Navrhovany zpusob vyrizeni reklamace (oprava, vyména, sleva, vraceni penéz):

Kontaktni udaje kupujiciho:
Jméno:

Telefon/E-mail:

Datum:

Podpis kupuijiciho:
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